
Modelverwerkersovereenkomst — Schoolbib

Dit  is  een  model,  geen  juridisch  advies.  Scholen  kunnen  dit  gebruiken  als  basis  voor  een
verwerkersovereenkomst met Elyra Studio.

Partijen

Verwerkingsverantwoordelijke: de school die Schoolbib afneemt (hierna: de School).

Verwerker:  Kenneth  Venken,  eenmanszaak  handelend  onder  de  naam  Elyra  Studio,  Harmonielaan  15,
3650  Dilsen-Stokkem,  ondernemingsnummer  0828.941.907,  vestigingsnummer  2.261.468.490  (hierna:
Elyra Studio). Elyra Studio valt onder de vrijstellingsregeling voor kleine ondernemingen en rekent geen btw
aan. Contact: hallo@schoolbib.online.

Schoolbib is het product waarmee Elyra Studio de schoolbibliotheek van de School host en onderhoudt.

Voorwerp

Elyra Studio verwerkt persoonsgegevens in opdracht van de School,  uitsluitend om Schoolbib te leveren:
boeken uitlenen en terugbrengen, klassen opvolgen, activiteiten delen en de catalogus beheren.

Categorieën van betrokkenen en gegevens

Leerlingen:  voornaam,  achternaam,  klas,  barcode  van  het  pasje,  uitleenhistoriek,  sterren  (1–5)  bij
terugbrengen, en bij een Smartschool-koppeling het Smartschool-id. Geen e-mailadres van leerlingen.

Leerkrachten en beheerders: naam, e-mailadres; voor accounts: gebruikersnaam en gehasht wachtwoord;
bij een Smartschool-koppeling ook het Smartschool-id.

Bij inschrijving: schoolnaam, subdomein, contactnaam en contactmail.

Catalogus: boeken, exemplaren, barcodes, covers en tags (geen leerlingengegevens, wel  gekoppeld aan
uitleen).

Instructies

Elyra Studio verwerkt de gegevens alleen volgens de instructies van de School en volgens wat nodig is om
Schoolbib te laten werken. Leerlingengegevens worden niet gebruikt voor marketing of andere doelen van
Elyra Studio.

Beveiliging

- Verkeer via HTTPS.
- Data per school gescheiden (eigen subdomein / tenant).
- Wachtwoorden gehasht opgeslagen.
- Zelfbediening met scannen alleen op een toestel dat de School heeft geautoriseerd.
- Backup-bucket niet publiek toegankelijk.
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Hosting en subverwerkers

- Live applicatie en database: DigitalOcean-droplet in Amsterdam (AMS3), Nederland.
- Nachtelijke backups (Postgres en boekcovers): DigitalOcean Space in San Francisco (SFO3), Verenigde
Staten. Backups worden na 21 dagen gewist.
- Cloudflare Turnstile: botcheck bij inschrijving op schoolbib.online.
- ImprovMX: verzenden van bevestigings- en wachtwoordmails.
- Open Library en Google Books: alleen ISBN-opzoeking voor boektitels, zonder leerlingengegevens.

De School aanvaardt deze subverwerkers door Schoolbib te gebruiken. Elyra Studio informeert de School
bij een wezenlijke wijziging van de hostinglocatie of van de lijst van subverwerkers.

Bewaartermijnen

Zo  lang  de  School  Schoolbib  gebruikt,  blijven  de  gegevens  beschikbaar  voor  de  School.  Elyra  Studio
bewaart geen aparte kopieën voor eigen doeleinden buiten de operationele backups hierboven.

Opzegging

Bij opzegging wist Elyra Studio de live data en uploads van de School. Een geblokkeerde of verlopen proef
wist de data niet automatisch. Backups van die school verdwijnen daarna binnen de bewaartermijn van 21
dagen.  Op  verzoek  van  de  School  kan  Elyra  Studio  vóór  de  wissing  een  export  van  de  schoolgegevens
bezorgen, voor zover dat technisch voorzien is.

Geheimhouding

Personen die bij Elyra Studio toegang hebben tot de gegevens zijn tot geheimhouding gehouden.

Assistentie

Elyra  Studio  helpt  de  School  redelijkerwijs  bij  verzoeken  van  betrokkenen  en  bij  vragen  van  een
toezichthouder,  voor  zover  die  vragen  de  verwerking  in  Schoolbib  betreffen.  Contact:
hallo@schoolbib.online.

Aansprakelijkheid

Deze  modeltekst  regelt  de  verwerking  van  persoonsgegevens  in  het  kader  van  Schoolbib.  Commerciële
voorwaarden (prijs, looptijd, ondersteuning) staan apart.

Ondertekening

Dit  model  wordt  pas  bindend  wanneer  beide  partijen  het  ondertekenen  of  anderszins  schriftelijk
aanvaarden.

School (verwerkingsverantwoordelijke)

- Naam: _______________________________
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- Functie: _______________________________
- Datum: _______________________________
- Handtekening: _______________________________

Elyra Studio (verwerker)

- Naam: Kenneth Venken
- Functie: Zaakvoerder
- Datum: _______________________________
- Handtekening: _______________________________
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